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D gelisiens(es)s
An (e)s,

La Ville de D gelis est fr s fi re de s'associer aux 967 municipalit s
du Qu bec qui comme nous, ont adh r la d marche Municipalit
Amie Des An s (MADA). Dans ce m me esprit et apr s quelques
ann es d’accr ditation, il devenait pertinent de mettre  jour notre
politique municipale des an s, ainsi que notre plan d'action 2016-
2017-2018 en incluant cette fois, la politique familiale municipale et ce,
afin de se doter d’une seule et m me politique Famille et An s. Cette
d marche commune permefttra d’adapter nos services enint grant le
concept de «Penser et Agir Famille et An s» et ce, dans le but d’offrir la
meilleure qualit de vie possible  tous nos citoyens. Il permettra aussi
d’aller plus loin dans cette d marche, en consolidant nos acquis et en
mettant de I’'avant ce quireste  faire.

Bien entendu, lorsqu’on parle de citoyens et citoyennes, on parle de vous et de moi puisque
la politique s’adresse  tous ceux et celles qui b n ficieront des am liorations apport es par
cette d marche, que ce soit aujourd’hui ou dansles ann es venir,

Par la mise en place d’'une politique Famille et An s, la Ville de D gelis s'assure que ses
services soient adapt s au mieux- tre de ceux et celles qui ont choisi d'y vivre ou de venir s’y
tablir. Notre politique nous permettra de mettre en place une base solide, et les deux plans
d’actions pour leur part, grandiront au fil des ans et continueront de s'adapter une r alit
en constante volution.

Merci  tous ceux et celles qui ont contribu son laboration. Je tiens remercier tout
particuli rement Madame Brigitte Morin, responsable des an s, M. Gustave Pellefier,
responsable des questions familiales, tous les membres du comit de pilotage, les citoyens

qui ont g n reusement assist la consultation publiue et qui ont r pondu notre
questionnaire, ainsi qu’ tous les citoyens qui nous ont guid s tfout au long du processus.

Maire



titre de responsable de la politigue des an s, je suis fi re d'avoir
particip I” laboration de la mise jour de notre politique Famille
et An s et ce, par le biagis du comit de pilotage. Cette d marche
permettra d’adopter une vision commune o la famille, les enfants, les
adolescents, les adultes et les an s sont |a base de notre communaut et
ce, afin que chaque citoyen se sente important, pr cieux et impliqgu dans
I'om liorafion de notre vie d gelisienne.

Notre comit de pilotage Famille et An s a travaill avec enthousiasme et rigueur pour
cibler les besoins des citoyens et ce, afin d'adapter nos milieux de vie et nos services pour qu'ils
r pondent davantage aux besoins et auxr alit sdesfamilleset desan s. C'est donc ensemble,
gue nous apprendrons adopter la notion de Penser/Agir Famille et An s.

videmment, il reste beaucoup faire pour assurer le suivi des plans d’action et ce, en mettant
en place les actions qui en d coulent. Finalement, je crois que lar alisation de cette d marche

de mise jourd montre gue nous sommes |' coute de notre population et surtout, que nous
sommes d termin s afteindreetm me d passer, les objectifs que nous nous sommes fix s.

Responsable de la politique desan s

Par sa politique familiale et des an s, la municipalit de D gelis s'engage,
depuis quelques ann es,  favoriser le mieux- tre des familles et des an s
vivant sur son fterritoire. Comme repr sentant du conseil municipal, je suis
responsable de la politique familiale et par le faitm me, membre du comit de
pilotage Famille et An s.

Lecomit de pilotageestcompos derepr sentantsdela Ville etd’organismes
ceuvrant dans le milieu communautaire. Le comit a la charge d’assurer le suivi
et de voir la r alisation des actions inscrites dans les plans d’actions de la politique familiale
municipale (PFM) et de la politique municipale desan s (MADA), afin de mener bien la mission
dont notre Ville s'est dot e.

Le comit aconvenu d’int grer!l’ laboration d'une politique familiale et desan s en deux (2)
plans d’action distincts.

Ces modifications sont n cessaires pour assurer le suivi et pour r pondre aux besoins des
familles et des ain s, tant au point de vue loisir, culturel et vie communautaire. Les actions
r adlis es et celles mettre en place ont pour but de cr er un milieu accueillant pour tous et
toutes, ainsi que d'am liorer leur qualit de vie.

wustave FPelletict

Responsable de lapolitique familiale



Brigitte Morin
Gustave Pelletier
Lucie Michaud
Guildo Soucy
Isabelle Pelletier
Rose-Emma Ouellet
Claudine Pelletier
Lucie Fortin
Marie-Rose Landry
Jean-Louis Brillant
Denyse Godbout
Linda Bergeron
Richard Bard
Monique Gravel
Gabrielle Gendron
Krystel Rousseau
Diane B rub

Conseill re municipale et responsable de |la politique desan s

Conseiller municipal et responsable de la politique familiale
Charg e de projet politique Famille et An s
Directeur du Service des loisirs

Agente loisirs et culture

Directrice du Centre d'actionbb n vole R gionT mis
Conseill re en promotion de la sant , CISSS du BSL
Organisatrice communautaire, CISSS du BSL

Pr sidente du Club des 50 ans et plus de D gelis
Membre du Carrefour 50+ du Qu bec

Groupe b n vole — ViActive

Conseill re municipale et membre du Comit Famille
Conseiller municipal et memibre du Comit Famille
Citoyenne et membre du Comit famille

Citoyenne et membre du Comit famille

Citoyenne et membre du Comit famille

Citoyenne et membre du Comit famille
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Les d buts de la colonisation...

Les premiers occupants du territoire taient des am rindiens Mal cites. Par contre, I'arriv e
des premiers colonisateurs au T miscouata correspond la venue d'une vingtaine de soldats
du 10e bataillon des V t rans royaux. Ces « colons militaires » taient venus s’installer avec
leurs familles sur des terres qui leur avaient t conc d es pour fin de culture. Ce n‘est qu’
partir de 1851 que s'amorce une grande p riode de peuplement au T miscouata. En 1854,
70 colonsr sident D gelis ausein de 10 familles. En 1881, le nombre de personnesrecens es
s' | ve 672

L’ rection canonique

Le 5mai 1885, MgrJean Langevin, premier v gue de Rimouski, accordait nofre paroisse un
d cretd’ rection canonigue sous le patronage de « Sainte-Rose » en reconnaissance envers
une certaine Rose Marquis, bienfaitrice de la dite mission. Le 15 juin 1885, des francs-tenanciers
demandaient la reconnaissance de ce territoire comme paroisse civile. Le 24 septemibbre 1885,
Sainte-Rose-du-D gel est proclaom e « paroisse » par le lieutenant-gouverneur.

De paroisse au statut de ville

En 1929, les propri taires du village envoient une requ te au lieutenant-gouverneur lui
demandant la s paration de la paroisse de Sainte-Rose-du-D gel et la formation d'une
nouvelle municipalit sous le nom de municipalit du viloge de Sainte-Rose-du-D gel . La
demande de division ne demeure qu’au niveau de la requ te etf, ce n'est qu’en 1956 que la
municipalit recoit ses armoiries. En 1969, la municipalit obtient son statut de ville et devient
« D gelis ».

L’'origine de la d nomination...

"D gelis” signifie en ancien frangais : qui ne g le pas. Le "d gelis”, duquel la ville fire son
nom, se produit sur une distance de pr sde 15 kilom fres surles eaux de larivi re Madawaska
et celles du lac T miscouata juste en amont du barrage. Malgr les froids intenses des longs
mois d’hiver, les eaux demeurent libres de glace. Ce ph nom ne du “d gelis” rend possible
I"hivernage de la sauvagine et de plus, il est unique au Bas-Saint-Laurent.

Notre conomie

Longtemps bas e sur l'industrie foresti re et |'agriculture, I conomie de D gelis
tend se diversifier.  titre d’exemples, mentionnons le traitement du bois sous pression, la
fabrication de pailis de ¢ dre et la transformation du bois d'ceuvre. L'ac riculture est
aussi un moteur conomique important, et certaines entreprises de ce secteur
d’activit s se distinguent par la cr ation, la mise en march et |'exportafion de
nouveaux produits d’ rable. Tous les secteurs d'activit s se dynamisent et
offrent des produits et services de qualit , ainsi que des emplois diversifi s.



C'est un processus structur et concert de recherche de solutions qui interpelle les acteurs
du milieu pour en arriver laborer un cadre de r f rence qui guide les matres d'oeuvre
dans la planification, la r alisation et le suivi des actions en faveur des familles et des an s
dans notfre municipalit

En d veloppant cette politique, la municipalit de D gelis affrme son engagement
offrir un milieu de vie accueillant et stimulant, qui favorise I’ panouissement et le bien- tre des
familles et desan s.

OBJECTIFS G N RAUX

* D velopper une approche «Penser et agir famille etan s» dans toutes les prises de d cision
de la municipalit ;

* Fournir  I"'administration municipale et  ses partenaires des orientations afin de penser

et d'agir en fonction des familles et desan s, de fagon cr erun milieu de vie favorable

leur panouissement tout en tenant compte de leurs r alit s, leurs besoins et leurs
particularit s;

* Favoriser la concertation, le partenariat et la compl mentarit des interventions sur le
territoire dans tous les dossiers touchant les familles et lesan s;

» Soutenirle vieillissement actif etlesrapprochementsinterg n rationnels, et favoriserl’inclusion
sociale pour tous;

» Accro tre le soutien collectif et encourager les initiatives citoyennes |I' gard des familles et
desan s;

* Accro tre le sentiment d’appartenance des familles et des an s, envers leur communaut



L" ge qui d finit un an esttr s variable et pour certains, il d bute d s’ ge de 50 ans.
Toutefois, D gelis, les personnes de ce groupe sont encore fr s actives et pour la plupart,
encore sur le march du travail. Il est toutefois tr s important de bien valuer les besoins de
ce groupe d’ ge fraversnosd cisions, afin de mieux planifier les actions prendre pour les
ann es futures et de favoriser le vieillissement actif et les saines habitudes de vie.

Pour notre part, nous estimons que le groupe d’ ge qui d finitles an s se situe plut t vers
I” ge de 65 ans, soitl” ge de la retraite, tel que reconnu par les instances gouvernementales.
Il est certain que I’ ge ne d finit en rien I'individualit de chaqgue personne et bien entendu,
nosan ssontdespersonnes partenti re quicontribuent |'enrichissement communautaire
en partageant leurs valeurs, leur savoir et leur exp rience. lis jouent un r le important dans
leur collectivit , non seulement dans leur noyau familial, mais galement par leur implication
communautaire.

Nos an ssonft fiers de vivie D gelis et sont bien enracin s dans leur milieu. lls portent en
leur m moire, les valeurs qui nous ont d finis et qui nous guident vers I’avenir. lls croient en ces
valeurs parce qu’elles sont partag es par toute la communaut . Ces valeurs sont le respect
de soi et des autres, I coute, la solidarit , la force et le courage de changer les choses, la
pers v rance et le travail acharn et finalement, I'amour de la famille, quel qu’en soit le
genre.




VIEILLIR EN RESTANT ACTIF

Le vieillissement actif encourage une participation constante la vie sociale, conomique,
culturelle, intellectuelle et civigue. Ces principes de base sont principalement ax s sur les
besoins fondamentaux suivants ;

LA SANT , c’est- -dire I'adoption et le maintien de saines habitudes de vie en ayant un mode
de vie actif et stimulant.

LA PARTICIPATION, qui permet aux an s de contribuer pleinement |a vie familiale et sociale
de leur coommunaut .

LA S CURIT , qui assure la protection et la dignit desan senr pondant leurs besoins et en
respectant leurs droits fondamentaux.

MILEU DE VIE

Les an s doivent vivre dans un environnement qui leur permet de continuer mener une vie
active et s curitaire.
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NOTRE POPULATION EN CHIFFRES

POPULATION TOTALE : 2 865
GE M DIAN : 53 ANS

La classe d’ ge de 65 ans et plus repr sente 26 % de la population totale

85 anset + 039 ans
85 240
65 a 84 ans .
660 10a19ans
. 275

20 2 44 ans
45 a 64 ans

980

PROPORTION HOMME - FEMME
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D gelis,
la proportion de
personnes qui sont mari es
ou vivent en couple est de
59,5 % chez les hommes et
56,7 % chez les femmes.

La proportion de
personnes vivant seules
est de
40,5 % chez les hommes et
43,3 % chez les femmes.

En contrepartie,

D gels,
le revenum dian
chez les femmes
de 15 ans et plus est
de 23 595 $ parann e et
le revenum dian
chez les hommes de 15 ans
et plus est de 33 766 $
parann e.

Il reste donc un cartim-
portant rattraper, afin
der aliser et respecter les
normes d’ quit salariale.

D gelis,
la situation de
faible revenu
chez les personnes
de 65 ans et plus
apr simp testde
15.9 % chez les hommes et
de 20,9 % chez les femmes.

Au Qu bec, pr sdela
moiti desan ssont
prestataires du Suppl ment
de revenu garanti, dont
52,6 % au T miscouata.

Au Bas-Saint-Laurent, 71 % de la population g e de
65 ans et plus habite en maison unifamiliale et
15 % en appartement.

on compte
3 femmes vivant seules
pour 2 hommes
chezles 65 74 ans et
chez les 75 ans et plus, le
ratio augmente
5 femmes vivant seules
pour 2 hommes.

Chezles personnes g es de 85 ans et plus,
37 % vivent dans une maison unifamiliale et
10 % en appartement.

13 % des personnes de 65 ans et plus vivent
dans un logement collectif et chez les personnes de
85 ans et plus, le pourcentage augmente 81 %

R f rences:
« Statistigues Canada 2016

* 1SQ - Perspectives d mographiques du Qu bec et desr gions, 2011-2016
* Direction de la sant publique, CISSS du Bas-Saint-Laurent
(Portrait des personnes an es Bas-Saint-Laurent)

Au Qu bec, pr sde 1Tan surb estun proche aidant chez les personnes
de 65 ans et plus, soit 18 % chez les femmes et 17 % chez les hommes.

Au Qu bec, les travailleurs de 65 ans et plus sont de plus en plus nombreux.
En 2018, 10 % des personnes de 65 ans et plus occupaient un emploi. Entre 2008 et 2018,
le taux d’'emploi chezlesan sestpass de7 % 10 %.

Les hommes sont deux fois plus nombreux que les femmes occuper un emploi
apr s 65 ans soit 14 % chez les hommes et 7 % chez les femmes.



L'esp rance de vie la naissance au T MISCOUATA est de 81,7 %, de 82,2 % au

BAS-SAINT-LAURENT ef de 82,4 % au Qu bec.lin'y adonc pasd’ cart significatif

ce niveau.

* Le maintien d'un mode de vie active et d'une alimentation saine et quilibr e contribuent
pr venir un grand nombre de maladies chroniques. L'activit physique favorise aussi la

souplesse et |’ quiliore chezlesan s, r duisant ainsile risque de chutes. Il est

chutes sont une cause importante d'hospitalisation chezlesan s.

LA SANT AU BAS-SAINT-LAURENT

noter que les

* La plupart desan sau Bas-Saint-Laurent ne fument pas la cigarette 90 % et ne consomment
pas de boissons sucr estouslesjours 85 %. Ces derniers sont actifs ou moyennement actifs  37%.

* La proportion de la population ayant consomm  des fruits et des| gumes au moins 5 fois par
jourchezles 12 ans et plus est de 37,1 % soit 33,3 % chez les hommes et 41 % chez les femmes.

* La proportion de la population consommant au moins une sorte de boisson sucr e une fois
par jour ou plus chez les 15 ans et plus est de 20 % soit 25,8 % chez les hommes, et 14,1 %

chez les femmes.

R pariition de la population selon le niveau d’activit de loisirs (15 ans et plus)

Homme Femme Total
S dentaire 29,6 % 29,4 % 29,6 %
Un peu actif 17,1 % 19,5 % 18,3 %
Moyennement actif 9,9 % 11,6 % 10,7 %
Actif 43,4 % 39.4 % 41,4 %
Proportion avec un surplus de poids, chezles | ves du secondaire
Poids insuffisant Poids normal Embonpoint Ob sit
9.8 % 68,8 % 14,9 % 2,3 %
Proportion avec un surplus de poids, dans la population de 18 ans et plus
Embonpoint Ob sit
38,8 % 19.6 %

L'acc s internet haute vitesse est fr s limit en r gion, ce qui freine le d veloppement

conomique, social et communautaire D gelis.

D gelis offre plusieurs services de proximit , mais il est certain qu’il est parfois n cessaire de

se d placer pour obtenir des services plus sp cifiques.

* Le service de prises de sang n’est pas disponible au CSLC, ce qui oblige les citoyens,

plus particuli rementlesan s, se d placer constamment.

La langue principale parl e et crite D gelis est presque exclusivement le francais.

13
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TAILLE DES M NAGES HABITATION

2 personnes 62,6 % (1345 familles)

3 personnes 17,8 % 63 % . Maison unifamiliale

4 personnes 13,5 % 23,4 % . Appartement

5 personnes et + 6,1 % 7,8 % : Maisonenrang e
3,3 % : Maison jumel e
1,5 % : Maison mobile

REVENU DES FAMILLES
Le revenu m dian apr simp 1 des familles comptant un
seul revenu est de 23 488 $ et de 57 856 $ pour une famille
comptant deux revenus.

R PARTITION DES REVENUS PAR TYPE

Sans revenu d’emploi : 35,3 % Homme Femme
29,6 % 41,3 %
Ayant un revenu d’emploi : 64,7% Homme Femme
71,2 % 58,8 %
Ayant moins de 5000 $ en Homme  Femme
revenu d'emploi: 13,7 % 12 % 15,6 %

PROPORTION DE FAMILLES
PAR GROUPE D’

FAIBLE REVENU,
GE ET PAR SEXE

O 17ans:17,1 % Homme Femme
18,1 % 15,8 %
18 64 ans: 59,5 % Homme Femme
59,1 % 59,7 %

R f rences:

 Statistigues Canada 2016

* 1SQ - Perspectivesd mographiques du Qu bec
et desr gions, 2011-2016

* FSSQ

* MEES

MOD LES DES FAMILLES
Total des familles
comptant un couple : 85,9 %
Couplesmari s: 53,4 %
Couples en union libre : 32,5 %

Total des familles

monoparentales : 14 %
Parent f minin : 11,5 %
Parent masculin : 2,5 %

Nombre d’enfants en
famille monoparentale.

1 enfant : 60,9 %
2 enfanfts : 26,1 %
3 enfants ou + : 13 %

SCOLARIT
Plus haut certificat,
dipl me ou grade chez la
population de 24 65 ans

Aucun certificat : 24,4 %

tudes secondaires ou
quivalenat : 16,3 %

tudes post-secondaires .
59.4 %

fudes en coll ge, c gep
Ou autfre non universitaire :
14,4 %

tudes universitaires ou
baccalaur at: 8,9 %

Selon les pr visions des effectifs scolaires effectu es par le MEES, le CSFL connatra une
d croissance importante de sa client le, tant au niveau primaire que secondaire. La

d croissance pr vue se situe autour de 25 % soit une diminution de pr s de 1000
entre 2016-2017 et 2031-2032. Le nombre d’inscriptions dans les

d j une forte d croissance entre 2016-2017 et 2020-2021 soit 245
| ves inscrits en 2020-2021 soit une diminution de 75

2017 versus 170

| ves

coles primaires d note

| ves inscrits en 2016-
| ves.



NOS ORGANISMES

+ Association de loisirs, chasse & p che du Baseley
* Centred’actionb n vole R gionT mis

* Cercle des Fermi res

* Chevaliers de Colomb - Conseil 10068 des Fronti res
* Chorale de D gelis

* Club de billard

* Club de danse

 Club de marche

+ Club de ski de fond JackRabbit

* Club des 50 ans et plus

* Club Lionsde D gelis Inc.

* Club Optimiste

* Club Quad Trans-T mis division D gelis

* Club Soccer D gelis

« Comit culfurelLes4 Sc nesduT miscouata

* Comit d’embellissement

* Comit famille

* Dames de Sainte-Anne

* Comit de liturgie

+ Cuisines collectives de D gelis

* cole de musique La Cl des Chants

* Fabrique de D gelis

* Filles d'lsabelle

* Groupe B n volede D gelis

* Groupe ViAtive

* Maison des jeunes Le Coin de D gelis

* Randonn e du Bonheur

* Regroupement des assist es sociales et assist s sociaux du T miscouata (RASST)
» Zoom-Art du T miscouata

» Corporation d’am nagement du lac T miscouata et de larivi re Madawaska inc.,
(CALTR.M)

15
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* Festival de la chanson et de I'humour Le Tremplin

*D gelisenf te

* Jeux des 50 ans et plus

* Soir e hommage aux b n voles

* F te Nationale (23 juin)

* Journ es de la culture

e Carnaval d’'hiver

Magie de No |
March de No

March Gourmand (March public)

Party de larentr e

Championnat mondial de voiturest | guid es

» Festival de I'accord on

Festiquad

* Grand Festival Canin

» Salon des artistes et artisans

» Semaine delarel che

* Membres du R seau des Villages-relais du Qu bec

* R cipiendaire de 4 Fleurons «Les Fleurons du Qu bec»

* Municipalit memlbre du circuit touristique «Route des Mont-Notre-Dame»

* Accr ditation politique municipale desan s

* Accr ditation politique municipale familiale

Ville jumel e

W

relais

un refuge au cosur du voyage

la commune du Longeron (France)

Fleurons
= ﬁx i adi {

aaad

ROUTE DES MONES
WOTRE-GANE

Famille et Ainés _ _
Québec mar



ACTIVIT S DU CENTRE SPORTIF (PLATEAUX)

GYMNASE PISCINE

Volleyball Bain libre adulte Aguaforme
Pickle ball Bain libre familial Cours de natation
Soccer ——

Badminton
Activit libre

PALESTRE

Hockey cussom
Activit libre

INFRASTRUCTURES SPORTIVES, DE LOISIRS

* Ar na

« Anneau de glace

* Centre communautaire D gelis

» Club de ski de fond Pleins Poumons
» Centre sportif Pavillonr cr atif Marius-Soucy
* Parc centre-ville Terrains de soccer

* Parc de I’Acadie  Terrain de balle-molle

* Parc du Centenaire  Terrains de tennis

* Parc desg n rations

» Section Parcours actif (an s)
» Section jeux d'eau

Section jeux pour enfants
Parc de skate

Patinoire ext rieure

Piscine & salle d’entra nement

INFRASTRUCTURES CULTURELLES

* Biblioth que municipale

« Cin ma D gelis

» Centre Culturel Georges-Desch nes
(salle de spectacle)

* Place Desjardins (700 places)

* cole de musique la ClI des Chants
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NOS PROGRAMMES

Habitation et construction

Programme d’aide financi re r sidentielle,
(construction domiciliaire & accession une
premi rer sidence).

ducation
Les coles de niveau primaire et secondaire
offrent la concentration Sport- tudes Soccer.
L" cole secondaire offre galement |'option
musique Arts- tudes Stage Band.

Le Centre d' tudes coll giales du T miscouata

T miscouata-sur-le-Lac environ 25
kilom tresde D gelis. Il offre les programmes
Tremplin DEC, Scienceshumaines, Techniques
d’ ducation sp cialis e, Techniques ju-
ridiques, Techniques de bureautique, soins
infirmiers pour infirmi re auxiliaire.

Familles
Un panier cadeau est offert
nouveau-n , parle Comit Famille.

chaque

D'autre part, les jeunes ou adultes de
tout ge, initi s ou non  un instfrument de
musique, ont galement |'opportunit de
s'inscrire I’ cole du rock « Chorus Band »
pour participer des ateliers en groupe.

NOS SERVICES

Logements

Office municipal d"habitation
Les Habitations D gelis Inc.
Logements priv s

Sant

C.L.S.C., pharmacie, cliniques dentaires,
cliniques de physioth rapie et de chiroprac-
tie, massoth rapie, optom trie. Le Cenftre
hospitalier de Notre-Dame-du-Lac est situ

15 kilom tresde D gelis.

Garderies

Garderie en milieu scolaire. CPE-BC Les
Calinours & Services de garde.
Responsables d'un service de garde en
milieu familial D gelis

coles
Maternelle 4 ans jusqu’'au au 5e secon-
daire sont dispens s D gelis, dans les
coles suivantes :

La Farandole : Maternelle

cole St-Pierre : Tercycle (e et 2e ann e)
cole Desbiens: 2e et 3e cycle (3e 6eann e)
cole secondaire D gelis : Ter au b5e
secondaire

Terrain de jeux

Chaque t ,le Service des loisirs offre aux
jeunes des activit s de Terrain de jeux
organis es et dispens es par des
moniteurs qualifi s, sous la supervision du
directeur des Loisirs.

Sports et loisirs

Des cours et loisirs sont disponibles pour
une client le de jeunes ou d’'adultes :
natation, soccer, ski de fond, patin,
hockey. L' cole de musique «La CI
des chants», offre des cours de chant,
danse, piano, guitare, batterie, violon,
violoncelle, fl te, etc.

Maison des jeunes «Le Coin»

La Maison des jeunes «Le Coin», favorise
la prise en charge et I'autonomie des
jeunesde 11-17 ans en leur offrant diverses
activit sint ressantes: ateliers, jeux, sorties
ext rieures, soir es th matiques, tournois,
etc., le tout sous la supervision d'adultes.
Chaque 1 ,lesjeunessontinvit s par-
ficiper I'am nagement d’'un potager,
et s'initier la fabrication de conserves
selon la m thode traditionnelle.
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APPLICATION DU VIEILLISSEMENT ACTIF DANS LES MUNICIPALITES AMIES DES AINES

Aménagement du territoire/urbanisme
Conception des espaces
Batiments publics

Police et incendies Diversité et types d’habitations
Sécurité civile Adaptation/entretien du domicile
Maltraitance Services de proximité

Espaces
extérieurs
et batiments

Soutien communautaire .I-!abitat ; Transports individuels
Saines habitudes de vie Milieu de vie et collectifs
Proches aidants Transports partagés
Soutien a domicile Transport actif

@ Transport

~ Mobilité
Municipalite
amie des ainés

Pertinence et lisibilité Participation Bénévolat
Diffusion sociale Engagement citoyen

Accessibilité Emploi et mentorat

Vie récréative/sportive

Agisme/discrimination Vie culturelle/spirituelle
Inégalités socioéconomiques Vie éducative
Relations intergénérationnelles Activités de socialisation

Source : Guide d'accompagnement pour la réalisation de la démarche Municipalité amie des ainés — 2° édition
© Ministéere de la Santé et des Services sociaux, 2020




L'ind pendance et la qualit de vie
des personnesan esd pendent de
I'ad quation entre leur habitation et
I"'acc s aux services de proximit

NOS OBJECTIFS NOS ACTIONS PRIORITAIRES
Am nager un circuit de marche le long de larivi re
aux Perches;
Am nager des toilettes, des abreuvoirs, des tables
AP . et des bancs avec ombre, ainsi que des bacs pour
. Permettre la population

de s’approprier les espaces
publics, en les rendant plus
fonctionnels, dynamiques,
accessibles, accueillants et
s curitaires.

B. Faciliter 'acc s aux personnes
mobilit r duite et tousles

citoyens et favoriser des valeurs

d’inclusion sociale.

am nagerdesd corsth matiques dans les
espaces publics soit : au Parc des g n rations, au
Parc du centre-ville et sur I'avenue de I’Accueil;

Am nager un parc accessible pourlesr sidents du
secteur Nord, avec bancs I'ombre, abreuvoirs,
tables, balancgoires, jeu de p tanque et/ou
shuffleboard;

R am nager le Parc du Centenaire pour le rendre
plus accessible, dynamique, attrayant et s curitaire.
Am nager des toilettes, abreuvoirs, bancs, tables de
pique-nique et parasols. Installer une ¢l ture le long
de larivi re ety am nager une terrasse
panoramique;

Am liorerl'acc s pourles personnes mobilit

r duite ou en fauteuil roulant  la Caisse Desjardins,
au cin ma, la salle du conseil et au centre
communautaire.

C. Am liorer la circulation
dans la cour du
Centre communautaire.

Asphalter la cour du centre communautaire et
effectuer le lignage des stationnements.

D. Rendre la ville plus attrayante
et accueillante.

R nover certains difices d suets ou end molir.

E. Permetire la population
d’avoiracc s des services
de proximit .

En collaboration avec la CDERVD, recruter des
promoteursint ress s  offrir un service de vente
pour desv tements et des chaussures, que ce soit
en boutigue ou en itin rance.
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L"habitation est une condition
primordiale au bien- tre des personnes
an es. Cesderni res doivent avoir une
place o elles se sentent chez-elles et
ce, le plus longtemps possible.

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Permetire aux an s de
demeurer autonomes le plus
longtemps possible.

Mettre en place, en collaboration avec le Centre
d'actionb n vole R gionT mis, un service de
petits travaux ext rieurs, entretien m nager et
service de livraison  prix modique.

B. Offrir aux an s autonomes
d’avoiracc s deslogements
adapt s leur besoins et ce,

prix raisonnable.

Solliciter des promoteurs int ress s construire des
logements abordables et adapt s pour personnes
retrait es autonomes et assurer la coordination des
partenaires du milieu de I'habitation.

C. Am liorer 'aspectg n ral
et 'ambiance sur I’'avenue
Principale.

Mettre de la musique
les th mes;

Am nager des mangeoires dans les parcs et les rues
de la ville;

Installer de |I' clairage d’ambiance et des

d corations entre les feux de circulation et le pont
Lachance et Devlin.

I"'ext rieur, selon les saisons et

D. Gardernosan s D gelis,
pr s de leurs proches.

Intervenir aupr s des instances gouvernementales
pour accueillir une maison desan s D gelis

E. Permettre aux an s d’avoir
acc s des services de
proximit pour des produits
de base.

Mettre en place des solutions, en collaboration
avec le magasin Korvette et lar sidence

pour an s Manoir Rose-Marquis, pour permettre
aux an sr sidant dans le secteur Nord de la ville,
d’avoiracc s des produits de base proximit .

F. Dynamiser les secteurs de la
ville situ s loin des services.

Am nager des espaces de rencontre pour
les r sidents des secteurs qui sont loign s
des axes n vralgiques.
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L'accessibilit et le co t abordable
des fransports sont des enjeux
importants pour les personnes an es.

NOS OBJECTIFS

NOS ACTIONS PRIORITAIRES

A. Permetire aux an s de
profiter d’un service de
transport prix abordable,
afin de contrer I'isolement et
d’encourager I'autonomie
et le partage.

Publiciser les services de transport offerts au

T miscouata, dans tous les outils de communication
de la municipalit : Transport adapt et collectif et
tfransport Inter-MRC, dispens par Transport adapt
et Collectif Roulami Inc, de m me que le service
d’accompagnement en transport pour les
rendez-vous m dicaux, dispens parle Centre
d'actionb n vole R gionT mis;

Publiciser le service de transport offert par Roulami,
pour des journ es ou des demi-journ es et ce, par
municipalit ;

Collaborer avec le Comit b n vole de D gelis,
pour assurer le service d’‘accompagnement des

an s quidoivent se rendre des rendez-vous;
Organiser un service de co-voiturage I'int rieur de
la municipalit et le promouvaoir via le site internet.

B. Permetire aux an s de
participer socialement et de
briser I'isolement.

Promouvoir des voyages de groupe ou des sorfies
organis es, danslar gionou lI'ext rieur, parle
biais des services de transport propos s par
I"Alliance pour la solidarit du T miscouata et
Transport adapt et Collectif Roulami Inc.

C. Assurerla s curit et la mobilit
pi tonni re pour tous, lors des
d placements hivernaux.

Am liorerle d neigement au niveau des froftoirs
et mettre davantage de sel de d glacage,
sin cessaire.

D. Am liorerl’acc s etla
s curit dans les rues, pour
les quadri-porteurs, triporteurs,
chaises roulantes et poussettes.

Am nager une voie d'acc s asphalt e et balis e
sur I'avenue Principale, r serv e aux quadriporteurs,
triporteurs, fauteuils roulants et poussettes.

E. Favoriser ’'acc s aux personnes
mobilit r duite, dans les
tablissements de D gelis.

* Prendre en consid ration la notion d’accessibilit

universelle lors d’une demande de permis de
r novation ou de construction, en encourageant les
demandeurs

consid rer cet aspect lors des tfravaux.
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Partficiper la vie familiale,

communautaire, culturelle,
conomiqgue et politigue de son milieu,

afin de maintenir des liens et

de donnerun sens la vie.

NOS$ OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. D velopper I’entraide entre
les g n rations. Contribuer au
vieillir chez soi. Contribuer Ila
sant des individus et des
communaut s.

* Adh rer au programme provincial
«Voisins Solidaires» du Centre d'action b n vole
R gion T mis et le promouvaoir.

B. D velopper une approche

nouvelle pour renforcer les liens

sociaux chez les citoyens.

« Organiser des soupers solidaires, des groupes de
discussion et des activit s der miniscence.

C. Permetitre touslesb n voles
de participer aux activit s
destin es reconnatre leur
contribution b n vole.

» Offrir le service de fransport aux citoyens qui ne
poss dent pas de moyen de transport lors du souper
des b n voles et faciliter I'acc s pour les personnes
mobilit r duite.

D. Encourager la participation des
an s dans 'organisation de
leurs activit s.

» Collaborer avec lesan s pour organiser leurs
propres activit s, selon leurs go ts et leurs besoins
sp cifiques, en leur fournissant des ressources
humaines, mat rielles et locatives.

E. Permettre des changes
inferg n rationnels et des
occasions de sociabiliser

sans gard I’ ge, au sexe,
la race ou la situation
financi re.

* Int grer la notion de Penser-agir Familles-An s lors
de toutes les d cisions prises par le conseil municipal
et ses organismes et saqisir les besoins existants.

F. Permetire aux an sd’ ire
inform s sur leurs droits

fondamentaux en lien avec des

sujets qui les concernent.

* Collaborer I'organisation de conf rences, forums
de discussion, s ances d’information en lien avec
les droitsdesan s, | gisme, confre |'abus et la
violence faite aux an s, etc...

G. Permetire aux an s d’ tre plus

autonomes face aux nouvelles
technologies et leur procurer
des outils d’information et de
divertissement.

« Organiser des cours d'inifiation sur tablettes et
t | phonesintelligents la biblioth que.




Les loisirs contribuent |la qualit de
vieet lasant globale desan s.lis
contribuent cr erun environnement
agr able et Dbriser I'isolement.

NOS OBJECTIFS

NOS ACTIONS PRIORITAIRES

A.Inciterlesan s adopter de
saines habitudes de vie en
leur permettant de bouger, de
cr er, d’apprendre et de
sociabiliser dans un contexte
interg n rationnel et de
mentorat et ce, en
collaboration avec les
organismes concern s.

Collaborer avec les organismes pouran s,

afin de mettre en place les activit s suivantes :

Former des quipes de p tanque;

Organiser des soir es sociales pour les 50 ans et +
D gelis, danse en ligne et de couple;

Offrir des cours de natation, dess ances

d'aqua-forme adapt es et des apr s-midi cin ma;

Organiser des comp titions sportives familiales,

adapt es la condition physigue de chacun;

Offrir des activit s enrichissantes et cr atrices :

ateliers de bricolage, th  tre, arts manuels,

couture, tricot, crochet, artisanat, peinture,

jeud’ chec, faux vitrail, mosa que et musique.

B. Offrir un espace de cr ation
s curitaire et accessible,
avec les outils n cessaires

la cr ation.

Disponibiliser un local pour am nager un atfelier de
bricolage accessible  tous.

C. Permetire aux an s de garder
la forme, par le biais d’activit s
adapt es leur condition.

Am nager un circuit de marche s curitaire
interg n rationnel, en circuit int rieur ou ext rieur.

D. Permettre aux hommes de
d velopper des outils destin s
acqu rir plus d’autonomie,
tout en brisant I'isolement.

Offrir des ateliers de cuisine d pannage,
des ateliers de construction de cabanes d’oiseaux,
botes fleurs, mini-menuiserie, etc...
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NOS OBJECTIFS

tre engag dans la vie sociale,
politique et conomigque constitue un
d terminant de lasant desan s.
Ceux-ci doivent avoir des possibilit s
de conftribuer lasoci t ,
tant parle b n volat que par la
participation citoyenne.

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Permetire

toutes les

g n rations d’ changer et
de sociabiliser, dans un
contexte convivial.

Inclure les an s dans toutes
les activit s sociales et
communautaires et ce, sans
pr jug sli s I’ ge.

Organiser des activit sinterg n rationnelles pour
cr erdesliens au sein de la communaut ;
Organiser des visites aux an s, par le biais des
garderies et des coles;

Collaborer I'organisation d’activit sde b n volat
danslesr sidences pouran s:lecture, exercices,
jeux, jardinage, dessin, courtes visites avec animaux
de compagnie, pri res, efc...

. Contrer I'intimidation et agir

avec bienveillance aupr s des
personnes vuln rables.

Sensibiliser la population et les propri taires de
commerce agir avec bienveillance envers les
an setcontribuer contrerles abus et
I"intimidation;

Sensibiliser la population et les propri taires de
commerce interagir avec civisme et respect
enverslesan s, les personnes malades et
mobilit r duite.

. Mettre

la disposition des
citoyens un lieu de rencontres,
pour organiser des activit s
inferg n rationnelles.

Utiliser le Parc de I"Acadie pour organiser des
rencontres sociales sur diff rents sujets qui
touchent toutesles g n rations.

. Permettre le partage d’exper-

tise et le mentorat parlesan s,
aupr s des plus jeunes.

Organiser des ateliers pour partager I'expertise des
an saux plusjeunes: tricot, macram , fissage, pain
de m nage, jardinage, etc...

. Ciblerles an s quisontisol s

et qui parfois, vivent sous le
seuil de la pauvret .

En collaboration avec les organismes pouran s,
mettre en place des services de d pannage
alimentaire, de visites aux an s vivant seuls et
d'un syst me d'appelst | phonique.




NOS OBJECTIFS

La sant et le bien- tre desan ssont
rattfach s la diffusion et
I"'accessibilit  de I'information.

De m me, les relations avec les
citoyens permettent de bien cerner
leurs besoins et de mettre en place
des solutions adapt es leurr alit

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Rendre les an s autonomes
face aux nouveaux outils
d’information.

Informerlesan sdesacc s internet la
biblioth que et leur offrir une formation pour
mieux utiliser les outils fechnologiques.

B. Permetire aux personnes
qui ne sont pas l'aise avec
les nouvelles technologies
de recevoir I'information
via d’autres m diums
d’information.

Faire circuler I'information via la radio locale,
par la poste via des circulaires et des feuillets
explicatifs, chainest | phoniques, etc...

C. Assurer un langage clair
et bien lisible pour faciliter la
lecture de I'Info-D gelis.

S'assurer que le langage soit clair et que la
pr sentation facilite la lecture dans I'info-D  gelis.

D. Collaborer avec les r sidences
pour an s, pour faciliter
I'int gration des an s dans
leur communaut .

Inviter les responsables desr sidences pouran s

inclure dans leurs horaires, des sorties et des activit s

permettant I'int gration dans la communaut .

E. Informer la client le touristique
an e des attraits, services,
activit set v nements qu’ils
peuvent retrouver D gelis.

R diger, publier, promouvoir et mettre en place un
cartable volutif dans les chamibres d'h tel, ainsi
qu’un guide informant les touristes des attraits,
services, activit set v nements D gelis. Assurer
la mise jour en continuit .

F. Am liorer les communications
aux citoyens.

Afttitrer une personne exclusivement pour assurer
une communication maximale aupr s de la
population entre autre, promouvoir lesr unions du
conseil sur Facebook et |la radio et inviter

les citoyens assister aux r unions du conseil.
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Une offre de soins adapt s mis

la disposition des personnesan €s
N cessite une concertation entre
diff rents acteurs du milieu comme les
services sociaux, la sant , I"habitation,
le secteur municipal et
les organismes communautaires.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Guiderles an s vers des
programmes de soutien lors
d’une convalescence.

Mettre en place, en collaboration avec le CISSS
du BSL un programme d’activit s physiques
sp cialement adapt , suite une convalescence.

B. Permetire un acc s au CLSC
pour les prises de sang,
routines, visites et soins
domicile.

Valider aupr s du CLSC et du CISSS du BSL la
possibilit  d’offrir le service de prise de sang et de
soins journaliers, en clinique ou domicile.

C. Proposer des visites en
r sidence par des travailleurs
sociaux, afin d’ valuer !’ tat
psychologique desan s.

Valider aupr s du CLSC et du CISSS du BSL, la
possibilit  d’offrir le service d* valuation de |’ tat
psychologique par des travailleurs sociaux,

aupr sdesan svivantenr sidence.

D. Am liorer le soutien aux
aidants naturels.

Valider avec le CISSS du BLS lI'importance d’offrir
davantage de soutien aux proches aidants.

E. Rendre accessibles aux citoyens
des soins de sant prodigu s
par des m decins sp cialistes.

Collaborer avec le CISSS du BSL pour mettre en
place un service de clinique itin rante, permettant
aux patients de consulter un m decin sp cialiste

D gelis (CLSC).




Las curit sociale, financi re et
physique est la condition premi re
pour gue les personnes an es vivent
en paix et dans la dignit

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Rendre les intersections plus
s curitaires pourlesan s.

Installer chaque intersection sur l'avenue
Principale, des traverses identifi es avec panneaux
clignotants. Mettre en place une campagne de
sensibilisation qui s’adresse aux automobilistes.

B. S curiser les arr ts obligatoires.

Renforcerlas curit aux arr ts obligatoires en
ajoutant l'inscription «Arr t» surla chauss e.

C. Sensibiliser la population se
stationner de fagcon s curitaire,
permettant aux pi tons et
automobilistes d’avoir une
bonne visibilit en tout temps.

|dentifier les stationnements qui obstruent la visibilit
sur I'avenue Principale, principalement dans la zone
scolaire et dans le secteur desr sidences pouran s
et appliquer les mesures mettre en place.

D. Permetire aux a n s d’identifier
leurs besoins d’assistance et de
s curit .

Mettre en place un syst me d’assistance

aux an s, en collaboration avec le programme
«Voisins Solidaires du Centre d'actionbb n vole
R gionT mis»

E. Assurer la s curit des citoyens
par un meilleur affichage des
adresses civiques.

Installer des panneaux r fl chissants pour identifier
les adresses civiques et le nom des art res situ es
en zone rurale, afin de faciliter I'acc s aux services
d’urgence et de livraison.

F. Am liorerlas curit des
campeurs et des baigheurs en
mettant en place une traverse
s curitaire entre la plage et le
camping via la route 295.

Collaborer avec le MTQ pour trouver des solutions
pour traverser la route 295, entre la plage et le
camping, de fagon s curitaire.
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QU’EST-CE QU’UNE POLITIQUE

FAMILIALE MUNICIPALE (PFM) ?

Bien qu’il n"y it pas de d finition officielle
de la PFM, les quatre points suivants
permettent d’en d finir les principaux
aspects :

* C'est I'expression d’une volont
politique d’'agir en faveur des familles,
incluant tous leurs membres, allant des
plus jeunes auxan s;

* C’est un processus concert qui
interpelle les acteurs du milieu;

« C'estun cadre der f rence ef un plan
d’action;

» C’est un guide pour assurer la mise en
oceuvre et le suivi des actions adopt es
par le conseil.

Ainsi, la PFM, incluant son plan d’action,
est un levier municipal qui :

* Permet de d velopper une approche
collective du « penser et agir famille »;

* Contribue I"'avancement des actions
de la municipalit ;

* Porte les enjeux de la famille;

* Favorise I'engagement des
municipalit s en faveur des familles;

* Mobilise tous les acteurs d'une com-
munaut ( lus, employ s municipaux,
familles et partenaires);

* Contribue identifieret mettre
I’'agenda politique les nouveaux enjeux
touchant les familles;

» Soutient les parents dans leurr le tant
aupr s des jeunes enfants (0-5 ans),
des enfants (6-12 ans), des adolescents
(13-17 ans) que des jeunes adultes
(18-25 ans);

* Repr sente une force collective.

OBJECTIFS DE LA PFM

* Assurer une coh rence et une
continuit dans les orientations et les
d cisions susceptibles d’avoir un
impact sur les familles;

* Reconnatre la comp tence des
parents en les soutenant dans leurs
responsabilit s et leurs pr occupations;

» Proposer des solutions se fraduisant
en actions concr tesau b n fice des
familles;

D velopper et maintenir 'esprit de
concertation entre tous les intervenants
concern s parles pr occupations
touchant les familles.

€N
€



Une d finition de la famille doit tre inclusive et respectueuse des diversesr alit s familiales,
tout en mettant I’'accent sur les cycles de vie des familles avec enfants.

La famille, c’est le premier milieu de vie des personnes unies par desliens et desengagements
multiples et vari s travers les g n rations. Ses membres se soutiennent mutuellement au
cours des diff rentes tapes de la vie, favorisant ainsi leur autonomie, leur bien- tre et leur
d veloppement.

La famille, c'est aussi I'ensemble des personnes de notre entourage et une grande
diversit de mod les qui forment notre cellule de base soit la famille fraditionnelle, largie,
monoparentale, recompos € et bien d’autres, lesquelles nous permettent de nous panouir
et de devenir ce que nous sommes au sein de la soci t

Les valeurs qui ont guid les membres du comit de suividans!’ laboration delamise jour
de la politique familiale sont :

* Mettre en place les conditions favorables au d veloppement social et durable;

* Faciliter la participation des citoyens aux activit set la vie sociale;

* Favoriser et encourager I’'adoption de saines habitudes de vie;

» Valoriser une approche respectueuse entre les citoyens de tous ges;

* Encourager des actions motiv es par |’ coute d’autrui et I'importance d’agir par solidarit
en tout temps;

* Int grer le « Penser et agir famille », dans les divers champs de comp tences
municipales, par |I'offre de mesures et d’actions de soutien quotidien aux familles.
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* D finir les besoins des familles;

« tablir unlien privil gi avec les lus municipaux
pour fransmettre les pr occupations des familles;

« tfablir un plan d’action riche, mais r aliste et
r alisable dans les 5 ans et en assurer le suivi;

* Promouvoir la Politique des familles aupr s de la
communaut ;

* Encourager chaque citoyen participer
activement la vie de son milieu, tout en veillant

sas curit etsasant ;

* Valoriser et mulfiplier les occasions de
rapprochement des g n rations afin de favoriser
les changes et le partage de connaissances;

* Inclure la notion «Penser et Agir Famille / An s»
dans foutes les d cisions et actions susceptibles
d'avoir un impact sur les familles etlesan s;

* Exercerunr le catalyseur et de leadership en
faveur des familles;

 Faciliter la partficipation et I'engagement
«citoyen» de tous et de toutes au mieux- tre
des familles;

» Contribuer enrichir le sentiment
d'appartenance au milieu;

* Inclure les familles  titre de partenaires des
actions et des mesures qui les concernent;

* Favoriser le d veloppement de services de
proximit ;

* Accorder une attention particuli re la
conciliation famille/travail/ tudes;

* Encourager des occasions de partage et de
solidarit entre les familles;

« Soutenir les relatfions inferg n rationnelles;

* Faire conna tre les ressources de la communaut
aux familles;

* Accorder aux familles ayant des besoins
particuliers une attention sp cifigue dans |'offre
de services et de mesures;

* Mettre en place des mesures favorisant I'arriv e
de nouvelles familles D gelis, afin de pallier
une diminution importante du nombre d’ | ves
dans les classes.
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Les organismes communautaires se d finissent
comme des agents de transformation sociale
qui agissent en vue de favoriser

I’'am lioration de la qualit du tissu social.
Leur infervention se propage bien au-del de
la simple satisfaction des besoins sociaux et
des besoins de sant de la population.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Contribuer financi rement ou
mat riellement
des activit s des organismes.

I'organisation

Pr voir un budget annuel suppl mentaire pour
appuyer financi rement les organismes, ainsi qu’une
aide technique provenant des employ s
municipaux, afin de les soutenir dans I’organisation
de leurs activit s.

B. Reconna tre I'apport et la
valeur des organismes
communautaires ceuvrant
aupr s des familles.

Organiser des activit s de reconnaissance destin es
aux b n voles qui ceuvrent aupr s des familles et les
inviter  s'impliquer dans I'organisation de ces
activit s.

C. Cr erune opportunit de partage

d’informations entre les divers
organismes communautaires,
ainsi que les comit s et services
qui d coulent de la ville.

R unir les organismes communautaires, les

comit s et les services de la ville une fois par ann e
et ce, afin d* changer des informations permettant
d’am liorer le soutien aux organismes.

D. Metire en place des strat gies
pour inciter la population
s’'impliquer dans la

communaut parle b n volat.

Inviterdes b n voles sejoindre descomit sou
organismes et cr er un lien pour recevoir
I'information donnant acc s une banque de

b n voles. Recruterdesb n voles via le salon
annuel des inscriptions en loisirs;

Remettre sur pied le programme Jeunes B n voles;
Permettre lesr unions des comit s via Zoom, afin
d’ viter aux membres de se d placer;

Cr er de nouveaux outils de recrutement et
d’encadrement pour informer et valoriser I’action
b n vole au sein de la communaut , en publiant un
document descriptif de tous les comit s et
organismes de D gelis.

E. Am liorer la dynamique des
I unions de nos comit s.

Changer la dynamique desr unions de nos
comit s, afin de les rendre plus attrayantes,
attirantes et efficaces.
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Le logement est une des premi res

pr occupations des familles. C’est en fait
unrep re, un espace de vie et de partage.
Le logement r pond avant fout un besoin
fondamental : « avoir un toit » est essentiel.
Se loger repr sente une grande partie des
d penses chez les familles et c’est pourquoi,
|’offre se doit d’ tre int ressante et
avantageuse, autant sur le plan financier
que par la diversit et les types de
logements.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Am liorer 'aspect des
b timentsd labr s [I'int rieur
de la ville.

R pertorier etr noverles b timents qui sont v tustes
et d labr s, en particulier sur les art res principales.

B. Rendre le logement accessible
et abordable pour les familles.

Faire conna tre les besoins du march locatif aux
propri taires de logements et collaborer avec des
promoteurs pour leur permettre de construire des
logements abordables et adapt s aux besoins

sp cifiques des familles, ainsi que des nouveaux
arrivants;

Promouvoir la vente ou la location de terrains via les
d veloppements immobiliers de la ville de D gelis,
lesquels pour certains, offrent un acc s privil Qi la
rvi re;

Reconduire et bonifier le programme d’aide

financi rer sidentiel pour les familles;

Publiciser et encourager le service d’offres de
logements municipal et de la MRC.

C. Offrir des espaces favorisant les
liens interg n rationnels acces-
sibles tous.

Am nager des espaces de rencontre  diff rents
endroits, pour favoriser des changes
interg n rationnels : balancoires, bancs, espaces
lecture la biblioth que, ombiri res.




NOS OBJECTIFS

Le d veloppement social, c’'est am liorer le
pbien- tre de chague personne dans la
communaut pour gu’elle puisse r aliser son
plein potentiel. Le succ s de ceftte
communaut estli au bien- tre de tous les
citoyens. Il est n cessaire d’ liminer les
obstacles emp chant les citoyens de

r aliser leursr ves avec confiance et dignit
Les citoyens doivent avoir des possibilit s de
cro fre, de d velopper leurs comp tences et
de contribuer la vie familiale et
communautaire d’une fagon significative.

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Permettre

toutes les familles

d’avoiracc s des activit s
ducatives et sportives

gratuites et accessibles,

favorisant la participation et

I'inclusion des familles

faible revenu.

Proposer et promouvoir, en collaboration avec des
organismes communautaires, des jeux ducatifs
pour enfants, des lecons de yoga, de gestfion de
stress, des conf rences, des activit sv lo/poussette
et ce, gratuitement;

B. Valoriser le penser et agir
famille/a n s lors de toutes les
activit s de mentorat et
interg n rationnelles.

Cr er des activit s de mentorat famille/ain s:
jardinage, couture, tricot, cuisine, peinture,
artisanat, efc...;

Organiser des activit s pour enfants dans les

r sidences pouran setleurr server des plages
horaires pour aller leur faire la lecture;

Organiser une journ e enfants/an s.

. Offrir un acc s gratuit toute la
population pour assister des
conf rences, spectacles et
ateliers communautaires.

Cr er des activit s de partage au sein de la
population : pigue-niques communautaires,
spectacles, conf rences, ateliers communautaires,
dans diff rentes aires publiques.

.Am liorerl’acc s Ila Maison
de la famille du T miscouata,
laquelle n’est pas situ e
D gelis.

Valider avec les responsables de la Maison de la
famille du T miscouata la possibilit  de rendre leurs
services plus accessibles D gelis, en meftant un
local leur disposition;

* Promouvoir leurs services aupr s des familles.
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NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

E. Inculquer des valeurs positives
aux jeunes de tous ges.

D terminer et inculquer des valeurs positives
partag es parla communaut , aupr s des jeunes
et des adultes et les promouvoir via diff rentes
plateformes.

F. Offrir aux jeunes et aux parents
des moyens pour am liorer la
gestion des motions, afin de
d velopper I'approche d’'une
communaut en sant .

Proposer, en collaboration avec les coles ou

autres organismes, des ateliers de gestion des
motions pour les familles;

Promouvoir les coffres  outils accessibles en ligne

via le CQJDC, lesquels proposent de

I'accompagnement aux jeunes et aux parents,

face des difficult s motionnelles et relationnelles.

G. Faciliter'acc s des
travailleurs de rue dans la
communaut .

Collaborer avec les travailleurs de rue, pour mettre
en place desm canismes d’aide la famille au sein
de la communaut




Lar ussite ducative est beaucoup plus
vaste que la r ussite scolaire. Ce concept
concerne la fois I'instruction, la socialisation
et la qualification. La r alisation de son plein
potentiel et I'atteinte de buts personnels fix s
par |’ tudiant(e) sont aussi des dimensions
importantes de ce concept. Finalement, la
famille et la communaut contribuent
grandement lar ussite de ses tudiant(e)s
en leur permettant de s’ panouir et de

r aliser leur plein potentiel.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Offrir aux tudiants du primaire
de I'aide aux devoirs.

Remettre en place, en collaboration avec la
biblioth que scolaire et la biblioth que municipale,
un service d’'aide aux legons et aux devoirs aupr s
des tudiants du primaire;

Publier sur le site internet, en collaboration avec le
I seau scolaire, un lien pour recevoir I'information
donnantacc s une banque de b n voles qui
d sirent offrir de I'aide aux devoirs ou des cours de
perfectionnement aux tfudiants;

Promouvoir le site internet Alloprof, destin - aux
parents et aux enfants.

B. Offrir un meilleuracc s la
biblioth que, pourler seau
scolaire (horaires, services,
activit s, etc...)

Collaborer avec lesb n voles de la biblioth que,
afin d’ valuer la faisabilit de mettre en place plus
de services destin s au r seau scolaire. Offrir des
ateliers d’initiation  la culture litt raire.

C. Souligner la r ussite des
tudiants qui se sont distingu s
dans leur parcours scolaire ou
autres.

Faire parvenir des lettres de f licitations ou offrir des
bourses d’ tudes aux tudiants qui se distinguent
au sein de leurs tablissements scolaires ou par le
biais de disciplines sportives, culturelles, litt raires ou
autres : m ritas, m dailles, nominations, distinctions,
efc...
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NOS$ OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

D. Permettre aux tout-petits
d’am liorer leur langage en
s’amusant.

* Promouvoir I'utilisation de La trousse Stella, en col-

laboration avec COSMOSS T miscouata, afin de
stimuler le langage des tout-petits. STELLA veut dire:
Stimulons Ensemble Le Langage en s’Amusant! Cet
outil simple contient plus de 80 activit s fouchant les
enfants de divers groupes d’ ges.

E. Proposer des activit s de
mentorat aux | ves du
secondaire.

» Collaborer |"organisation de conf rences ou de

rencontres avec d'anciens | ves, destin es aux

tudiants de 4e et 5e secondaire, afin de les
encourager pers v reretlesaider mieux
orienter leur choix de carri re pour qinsi, les inciter
revenirs’ tablir D gelis.

F. Arrimer le r seau d’information
de la municipalit ,aur seau
scolaire.

R server une section dans l'Info-D gelis, afin
d’assurer le lien avec le r seau scolaire.




NOS OBJECTIFS

L*animation et I’'organisation d'une
municipalit s'articule autour des besoins
premiers de l'individu : sa's curit , sa
tfranquillit , sa qualit de vie. En ce sens, les
communications sont |a base d’une saine
gestion et un | ment essentiel afin d'assurer
la transparence et la coh rence des
interventions. De sonc t , le monde des
communications est en mouvance et les

m dias changent. Nous avons donc le
devoir de nous adapter cette volution
et de nous assurer gue nos messages soient
tfransmis au plus grand nombre.

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Optimiser le potentiel de nos
infrastructures scolaires.

Renconftrer tous les intervenants scolaires et impliquer
la population, afin d* valuer des options

permettant d'optimiser le plein potentiel des
infrastructures scolaires et ce, tant donn le
nombre d’ | vesen d croissance dansles coles
primaires et secondaire.

B. Informer les citoyens en lien
avec les saines habitudes de
vie sur le site internet.

Publier de l'information en lien avec les saines
habitudes de vie sur le site internet . exercices,
recettes, trucs de jardinage, de compostage, offre
alimentaire, etc...

C. Impliquer les jeunes dans les
comit s de la ville et les inclure
dans le processus d cisionnel.

Inviter les jeunes int grer des comit s de la ville,
ainsi que le conseil municipal et permettre la
conciliation famille-implication. Par exemple,
diffuser les r unions du conseil municipal sur
Facebook et am nager une salle de jeux pour
accueillir les enfants pendant des rencontres de
comit s, etc...

D. Am liorer les installations la
plage et fusionner la plage et le
camping dans une m me
entit .

Rendre la plage plus invitante et fonctionnelle.

Am nager des aires de repos |I'ombre, des aires
de jeux et de loisirs et am liorer I'offre des services et
activit s ;

D velopper une inferaction active entre la plage et
le camping.
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NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

E. Promouvoir nos r ussites et
activit s I'ext rieur de
D gelis.

* Am liorer la visibilit des bons coupsr alis s parles
organismes et comit s et mieux publiciser nos
activit set v nements dansles m diaslocaux et
r gionaux.

F. Assurer un lien privil gi entre la
biblioth que et la municipalit .

* Inifier des rencontres avec le comit de b n voles
la biblioth que municipale, afin d’assurer une
gestion de partenariat.

G. Promouvoir les services offerts
par la Corporation de
d veloppement conomique
delar gionde D gelis.

* Collaborer avec la Corporation de d veloppement
conomique de lar gion de D gelis pour se doter
de mat riel promotionnel en lien avec les services
offerts aux entrepreneurs : aide technique,
information sur les programmes gouvernementaux,
r gionaux et locaux, politique de location des
motels industriels.

H. Informer les familles des options
de gardiennage disponibles
D gelis.

« Offrir aux jeunes la formation gardiens/gardiennes
avertis et mettre  la disposition des familles un lien
sur le site internet, pour avoiracc s des
informations concernant un r pertoire de gardiens
et gardiennes et ce, de fagons s curitaire et
confidentielle.

I. Publiciser les activit s organis es
par la ville I'ext rieur.

* Installer un babillard I'ext rieur, dans le secteur de
I'H tel-de-Ville, pour informer les citoyens des
activit s offertes D gelis.




Les pratiques d’am nagement du territoire et
d’urbanisme fagconnent les milieux de vie et
leur organisation en d ferminant |’ ufilisation
optimale, rationnelle et conome du territoire,
les bonnes prafiques d’'am nagement et
d'urbanisme, tant | chelle d'une municipalit
qu’ celle d'un quartier, pouvant ainsi assurer la
qualit  des milieux de vie et leurs attraits.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Am liorer I'offre de services au
niveau des parcs, terrains de
tennis, soccer, baseball.

R am nagerles parcs proximit des coles, skate
parc, terrain de tennis, terrain de soccer, terrain de
baseball. Ajouter du mobilier et des aires de jeux
destin s tfousles groupesd’ ges;

D m nagerle parc de skate un autre endroit, afin
que son utilisation soit optimis e.

B. Am nager une piste de v lo de
montagnhe au camping.

D poser des demandes de subventions pour
am nager une piste de v o de monfagne au
Camping.

C. Am liorer la qualit de I'eau du
lac T miscouata.

Am nager des stations de lavage pour les
embarcations nautiques dans le lac T miscouataq,
soit lamarina et la plage.

D. Diminuer le volume de d chets
pour en faciliter la gestion

Sensibiliser la population r duire le volume
de d chets et proposer des alternatives plus
cologiques.

E. Offrir un acc s aux animaux de
compaghnie.

Am nager un parc chiens.

F. Am liorerl'acc s etla
fonctionnalit du camping et de
la plage, afin d’atftirer les
touristes.

Ajouter des bancs pr s du camping municipal et de
I’accueil, des tables pour prendre un repas et/ou
observer le lac.

G. Am liorer et mettre en valeur
nos attraits, nos services et nos
infrastructures, afin d’atfirer des
nouvelles familles et des
immigrants D gelis

Lancer une campagne de promotion par le biaqis

d’une vid o corporative, laguelle met 'avant plan

nos attraits, services et infrastructures, par le biais des

m dias sociaux, locaux, r gionaux et provinciaux,

afin d’'attirer des nouvelles familles et des immigrants
D gelis;

* Initier des programmes d’aide et des activit s d’accueil,

pour attirer des familles et des immigrants D gelis.
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Las curit estla condition premi re pour
que les familles vivent dans un
environnement sain et s curitaire. C'est le
devoir de la municipalit d'assurer la

s curit des personnes et des lieux, et de

cr erunsentiment de s curit qui procure
aux familles des milieux de vie agr able pour
permettre I’ panouissement de tous

leurs membres.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Assurerla s curit des pi tons
et des automobilistes sur les
trottoirs et dans les rues.

Prioriser le d neigement des frottoirs dans les
zones scolaires;
En collaboration avec le Minist re des transports,
reconfigurer les secteurs plus achaland s et
sensibiliser les automobilistes et les camionneurs
circuler plus lentement, afin d'assurer la s curit des
pi tons, plus sp cifiguement aux lumi res et dans les
zones scolaires;
Promouvoir le port d’un brassard fluoresgant et du
casque de v lolorsdesd placements pied ou

v lo.

B. Offrir aux citoyens un service
de sant de proximit et mieux
adapt par le biais du CLSC.

Recommander au CISSS du BSL d’offrir des services
de sp cialistes de proximit au CLSC de D gelis,
peut- fre par le biais de cliniqgues mobiles.

C. Am liorer 'accessibilit des
infrastructures de loisirs aux
personnes mobilit r duite.

Collaborer avec la CSFL pour am liorer l'entr e et la
sortie dans la piscine de | cole secondaire, pour les
personnes mobilit r duite.

D. Assurerla s curit des tudiants
lors de la sortie des coles.

Augmenter le nombre de brigadiers aux traverses
pour pi tons utilis es parles tudiants du primaire.

E. Assurerla s curit des enfants
via le programme de
surveillance Parents-secours.

Remettre en place le programme Parents-Secours
et pr voir une zone s curitaire pour les enfants
I'H tel-de-Ville.

F. Assurer la s curit etla paix
sociale pour tous les citoyens.

e Collaborer

la mise en place d’une patrouille de
quartier le soir, par le biais du service incendie et/ou
s'associer un policier parrain ou un fravailleur de rue.




Le loisir, la culture et la vie communautaire
jouentunr le important pour am liorer la
qualit de vie, le bien- fre ef lasant globale
de la communaut , pour tisser des liens au
sein de la communaut et pourd velopper
un sentiment d'appartenance.

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Bonifier I'offre de services au
Parc de I’Acadie.

Am nager un espace pour les adolescents,
incluant des aires de discussion, de jeux et de repos
au Parc de I'Acadie.

B. Optimiser I'utilisation de nos in-
frastructures.

Offrir des concentrations sportives et culturelles dans
nos infrastructures, Centre communautaire, cin maq,
dans divers locaux (Hockey, danse, arts, etc...).

C. Proposer aux enfants des
ateliers de bricolage et de
mini-menuiserie.

Am nager un local et organiser des atfeliers de
pricolage et des cours de mini-menuiserie pour les
jeunes, en collaboration avec le CSFL.

D. Bonifier I'offre de services la
piscine et au cin ma.

Proposer plus d’activit s pour les jeunes du primaire
comme le bain libre les avant-midis ou du cin ma
en apr s-midi.

E. Bonifier I'offre d’activit s au

Am nager un centre de ski
Camping D gelis;

cole et une glissade au

Camping et la plage. Organiser des activit sth matiques destin es autant
aQux fouristes gu’aux citoyens, au camping et la plage.
F. Proposer des tarifs r duits lors
des activit s de loisirs, pour les Offrir des tarifs r duits pour les familles  faible reve-

personnes faible revenu dans
la population.

nu, afin de favoriser des mesures d’insertion sociale.

G. Offrir un acc s universel un
jardin communautaire, afin
de permettre les changes
interg n rationnels et de men-
torat, et promouvoir le concept
d’autonomie alimentaire pour
tous les citoyens.

Intfroduire des bacs «d’Incroyables Comestibles» sur

I’'avenue Principale et dans d’autres secteurs

n vralgigues;

Am nager des jardins communautaires accessibles
tous, en bacs ou en serre, en collaboration avec

COSMOSS T miscouata (Jardins collectifs :

un jardin pour demain).

H. Assurer la p rennit de la
formation en menuiserie
dispens e |I' cole secondaire
et offerte des tudiants en
difficult d’apprentissage.

valuer les options permettant la p rennit dela
formation en menuiserie |’ cole secondaire,

tant donn la fermeture possible de I'organisme
Meubl'Art,
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L'objectif des services de tfransport est de

Cr er pour fous un acc ss r, propre et
abordable aux transports qui eux-m mes
permettent d’acc der des opportunit s,
des services, des biens et des commodit s.
En cons quence, la mobilit urbaine durable
est d termin e parle degr d'accessibilit
d'une ville enti re tous ses habitants, de

M me qu’aux touristes (Villages-Relais).

NOS OBJECTIFS

NOS$S ACTIONS PRIORITAIRES

A. Am liorerla s curit surles

trottoirs et favoriser un acc s
universel.

R parer certains trottoirs endommag s et ajouter
des frottoirs sur certaines rues, afin d’assurer un
acc s universel.

B. Am liorer et entretenir le site du

barrage.

Am liorerl'acc s et l’entretien au site du barrage.

C. Am liorerl'acc s aux

infrastructures pour les per-
sonnes mobilit r duite.

Installer plus d’ clairage, adapter les troftoirs pour
les fauteuils roulants et am liorerl'acc s certains
b timents.

D. Offrir un service de livraison par

certains commerces de D gelis.

Inviter les commerces de D gelis  offrir un service
de livraison abordable aux citoyens qui ne
poss dent pas de moyens de transport.,




Mise en ceuvre des plans d’action

Les plans d'action refl tent enti rement les besoins et demandes formul es parles an s
et les familles, puisqu’ils s'appuient exclusivement sur les r sultats des questionnaires et des
consultations men es aupr s des citoyens. Une fois les plans d’action achev s, un comit de
suivi assurera la planification et I’organisation des ressources n cessaires la r alisation des
actions, sur une p riode de cing ans.

Implantation des actions

Par la suite, il est essentiel d’ tablir une troite collaboration avec les partenaires du
milieu et les membres de la communaut , afin d’am liorer les environnements b tis et sociaux
pour tous les citoyens. Cette action de concertation, permettra que tous les efforts consentis
connaissent un aboutissement fructueux.

Suivi et soutien des actions

Finalement, il ne suffit pas d’'implanter les actions mais aussi, il faudra en assurer le suivi et
soutenir les actions tout au long du processus de continuation. C’'est pourquoi un comit de
suivia t mis en place par le conseil municipal. Les membres du comit de suivi se r uniront
environ trois fois par ann e ou au besoin, afin de produire le bilan des r alisations. Nous
esp rons que tous ensemble, nous arriverons r aliser nos objectifsetm me, lesd passer.
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La r alisation de ce document a t rendue possible gr ce la participation financi re de
la Municipalit de D gelis et de la Ministre responsable des an s et des familles et Ministre
responsable de la Lutte contre I'Intimidation.

MERCI aux membres du conseil municipal pour leur appui inconditionnel, ainsi qu’aux
employ s de D gelis, qui ont ou qui contribueront r aliser concr tement, les projets qui
d coulent des plans d’action.

MERCI labelle quipe ducomit de pilotage, qui a fait de cette d marche uner alit etce,
dans le plaisir et la complicit .

UN MERCI tout sp cial Mme Brigitte Morin, responsable des an s et M. Gustave Pelletier,
responsable des questions familiales, pour leur grande disponibilit et leur implication tout au
long de lad marche de mise jour.

MERCI Mme Isabelle Pelletier, agente aux loisirs et la culture, pour sa pr cieuse
collaboration de tous les instants.

MERCI tous ceux et celles qui ont particip aux consultations publiques et qui ont r pondu
aux questionnaires.

MERCI notre accompagnateur, M. Maxime Boucher, du Carrefour Action Municipale et
Famille, pour son accompagnement dans toutes nos d marches.

MERCI Mesdames Claudine Pelletier, agente de pr vention et de promotion des saines
habitudes de vie et Lucie Foriin, organisatrice communautaire, CISSS du Bas-Saint-Laurent,
pour leur pr cieuse collaboration.

MERCI Madame Rose-Emma Ouellet, directrice du Centre d’actionb n vole R gionT mis,
pour son aide tout au long de la d marche, ainsi qu’ tous les organismes qui font de D gelis
une Ville o il fait bon vivre.
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